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Centres d’aide urgente (Urgent Crisis Centers-UCC) 
Cliniques qui reçoivent sans rendez-vous les familles d’enfants vivant une crise de santé comportementale mais ne nécessitant pas de soins des 

services d’urgence 
 

Nom de l'agence Service offert Adresse Numéro de 
téléphone 

Child and Family Agency of SE CT 
(L’Agence pour les enfants et les 

familles du sud-est du Connecticut) 
UCC 

255 Hempstead Street 
New London, CT 06320  

860-437-4550 

The Village for Families & Children 
(Le Village pour les familles et les 
enfants) 

UCC 
1680 Albany Avenue 
Hartford, CT 06105 

860-297-0520 

Wellmore Behavioral Health 
(Santé comportementale Wellmore) 

UCC 
141 East Main Street 
Waterbury, CT 06702 

203-580-4298 

Yale New Haven Hospital 
(Hôpital de Yale New Haven) 

UCC 
20 York Street 
New Haven, CT 06510 

203-688-4707 

    

 

Liste de ressources pour la région centre-nord 
 

Afin d’assurer que les enfants et les jeunes puissent bénéficier des soins dont ils ont besoin, 

voici ci-dessous une liste de soutiens et de services communautaires.  Cette liste comprend 

des ressources pour l’évaluation et le traitement en santé mentale ainsi que les soutiens et 

services connexes.   

 

En cas de crise, les familles peuvent contacter le Service mobile d’intervention d’urgence au 

2-1-1 et appuyer sur le « 1 » puis sur le « 1 » encore.  

 

Les centres d’aide urgente sont également disponibles à quatre sites: 
https://portal.ct.gov/DCF/Behavioral-Health-Partnership/Home/Urgent-Crisis-Centers-for-Children 

 

L’outil d’assistance à l’appariement en vue d’intervention (Assisted Intervention Matching, 

AIM) peut être utilisé pour aider les professionnels de la santé et les parents à identifier les 

services correspondant le mieux aux problèmes de santé comportementale d’un enfant. 
https://www.connectingtocarect.org/supports-services/aim/ 

 
Pour plus d’informations, visiter le connectingtocarect.org ou lire la Loi publique no. 21-116 

 

Mise à jour 1.25.24 
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   Agences communautaires en matière de santé comportementale 

LÉGENDE | Cliniques psychiatriques pour enfants en consultation externe (OPCC) | Traitement de jour prolongé (EDT) | 

Coordination de soins (CC) | Service mobile d’intervention d’urgence (MC) | Approche modulaire à la thérapie destinée 

aux enfants (MATCH) |  

Thérapie cognitivo-comportementale axée sur le traumatisme (TF-CBT) 

Pour le service mobile d’intervention d’urgence, composer le 2-1-1, appuyer sur le « 1 » puis sur le « 1 » encore afin d’être 

mis directement en communication  

Nom de l'agence Service offert Adresse Numéro de 

téléphone 

Bridge Family Center (Centre 

familial Bridge) 
OPCC 

26 Union Street, Ste 2   

Rockville, CT 06066 
860-313-1119 

Bridge Family Center (Centre 

familial Bridge) 
OPCC 

100 Shield Street               

West Hartford, CT 06110 
860-313-1119 

Catholic Charities/Institute for the 

Hispanic Family (Organisation 

catholique de bienfaisance/Institut 

pour la famille hispanique) 

OPCC/TF-CBT 
45 Wadsworth Street 

Hartford, CT 06106 
860-527-1124 

Community Child Guidance Clinic 
(Centre de guidance communautaire 

pour les enfants)  

OPCC/ 

MATCH/TF-CBT 

317 North Main Street 

Manchester, CT 06042 
860-643-2101 

Community Health Resources 
(Ressources en santé communautaire) 

MC/CC/MATCH/TF-CBT 
444 Center Street 

Manchester, CT 06040 
860-730-8956 

Community Health Resources 
(Ressources en santé communautaire) 

OPCC/MATCH/TF-CBT 
153 Hazard Avenue               

Enfield, CT  06082  
860-253-5020 

Community Health Resources 
(Ressources en santé communautaire) 

OPCC/CC/TF-CBT/MATCH 
693 Bloomfield Ave, Ste 101 

Bloomfield, CT 06002 
860-243-6584 

Hartford Hospital (Institute of 

Living) (Hôpital de Hartford (institut 

de la vie)) 

OPCC/EDT 
200 Retreat Avenue 

Hartford, CT 06106  
860-545-7200 

Hockanum Valley Community 

Council (Conseil communautaire 

Hockanum Valley) 

OPCC 
27 Naek Road, Ste 4            

Vernon, CT 06066 
860-872-9825 

Klingberg Family Center (Centre 

familial Klingberg) 
OPCC 

157 Charter Oak Avenue   

Hartford, CT 06106 
860-243-4416 

Village for Families & Children 
(Village pour familles et enfants) 

OPCC/EDT 

MATCH/TF-CBT 

331 Wethersfield Avenue 

Hartford, CT  06114 
860-236-4511 

Village for Families & Children 
(Village pour familles et enfants) 

EDT 
34 Sequassen Street               

Hartford, CT 06106 
860-263-4511 

Village for Families & Children 
(Village pour familles et enfants) 

EDT 
317 North Main Street 

Manchester, CT 06040 
860-236-4511 
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Wheeler Clinic (Clinique Wheeler) CC 
43 Woodland Street 

Hartford, CT  06105 
860-793-3551 

Wheeler Clinic (Clinique Wheeler) 
OPCC/MC/ 

MATCH/TF-CBT 

43 Woodland Street 

Hartford, CT  06105 
860-793-3500 

Bureau des services à la jeunesse (YSB) 

Nom de l'agence Adresse Numéro de 

téléphone 

AHM (Andover, Hebron, Marlborough) Youth Services (Services à la 

jeunesse de AHM (Andover, Hebron, Marlborough)) 

25 Pendleton Drive 

Hebron, CT 06248 
860-228-9488 

Bloomfield Youth Services (Services à la jeunesse de Bloomfield) 
330 Park Ave, 2nd Fl 

Bloomfield, CT 06002 
860-242-1895 

East Granby Youth Services (Services à la jeunesse de East Granby) 
9 Center Street 

East Granby, CT 06026 
860-653-7800 

East Hartford Youth Services (Services à la jeunesse de East Hartford) 
50 Chapman Place 

East Hartford, CT 06108 
860-291-7179 

Ellington Youth Services (Services à la jeunesse d’Ellington) 
31 Arbor Lane 

Ellington, CT 06029 
860-870-3130 

Enfield Youth Services (Services à la jeunesse d’Enfield) 
19 North Main Street 

Enfield, CT 06082 
860-253-6380 

Glastonbury Youth Services (Services à la jeunesse de Glastonbury) 
321 Hubbard Street 

Glastonbury, CT 06033 
860-652-7673 

Granby Youth Services (Services à la jeunesse de Granby) 
15C North Granby Road 

Granby, CT 06035 
860-844-5355 

Hartford Dept. of Families, Children, Youth & Recreation (Département 

des services aux familles, aux enfants, à la jeunesse et pour les loisirs de 

Hartford) 

550 Main Street, Room 305 

Hartford, CT 06103 
860-757-9595 

Manchester Youth Services (Services à la jeunesse de Manchester) 
63 Linden Street 

Manchester, CT 06040 
860-647-5213 

Somers Social Services (Services sociaux de Somers) 
619 Main Street                  

Somers, CT 06071 
860-265-7551 

South Windsor Youth Services (Services à la jeunesse de South Windsor) 
150 Nevers Road 

South Windsor, CT 06074 
860-648-5050 

Stafford Family Services (Services aux familles de Stafford) 
21 Hyde Park Road 

Stafford Springs, CT 06076 
860-684-4239 

Suffield Youth Services (Services à la jeunesse de Suffield) 
145 Bridge Street 

Suffield, CT 06078 

860-668-3329 

x3329 

Tolland Youth Services (Services à la jeunesse de Tolland) 
21 Tolland Green 

Tolland, CT 06084 
860-871-3612 

Vernon Youth Services (Services à la jeunesse de Vernon) 
9 Elm Street 

Vernon, CT 06066 
860-870-3555 
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The Bridge Family Center (Centre familial The Bridge) (West Hartford) 
1038 Farmington Avenue 

West Hartford, CT 06107 
860-313-1119 

Windsor Youth Services (Services à la jeunesse de Windsor) 
599 Matianuck Avenue 

Windsor, CT 06095 
860-285-1946 

Windsor Locks Youth Services (Services à la jeunesse de Windsor Locks) 
50 Church Street 

Windsor Locks, CT 06096 
860-627-1482 

Centres de santé en milieu scolaire (SBHC) 
Les élèves éligibles sont ceux fréquentant les écoles où sont situés les SBHC 

*Attention Les Établissements de santé scolaires étendus offrent services médicaux ou de santé comportementale là où le SBHC offre les deux 
Nom de l’école Adresse Numéro de 

téléphone 

CREC Metropolitan Learning Center (Centre d’apprentissage metropolitain 

CREC) 
1551 Blue Hills Avenue   

Bloomfield, CT 06002 

860-242-7834 

Dr. John A. Langford Elementary School (École primaire Dr. John A. 

Langford) 
61 Alps Drive                      

East Hartford, CT 06108 

860-622-5714 

Early Childhood Learning Center at Hockanum (Garderie à Hockanum) 191 Main Street                

East Hartford, CT 06118 

860-622-5450 

East Hartford High School (École secondaire de East Hartford) 869 Forbes Street             

East Hartford, CT 06118 

860-622-5340 

East Hartford Middle School (École intermédiaire de East Hartford) 777 Burnside Avenue           

East Hartford, CT 06108 

860-622-5670 

Franklin H. Mayberry Elementary School (École primaire Franklin H. 

Mayberry) 
101 Great Hill Road          

East Hartford, CT 06108  

860-622-5731 

Silver Lane Elementary School (École primaire de Silver Lane) 15 Mercer Avenue            

East Hartford, CT 06118 

860-622-1250 

x1 

Synergy Alternative High School (École secondaire alternative Synergy) 40 Butternut Drive             

East Hartford, CT 06118 

860-622-5984 

East Windsor High School (École secondaire de East Windsor) 76 South Main Street         

East Windsor, CT 06088 

860-623-3361 

x7247 

Buckley High School (École secondaire de Buckley) Classes de 9ème-10ème année :  

585 Wethersfield Avenue 

Hartford, CT 06114      

Classes de 11ème-12ème année 

:  

395 Lyme Street  

Hartford, CT 06112 

860-695-1014 

Dwight Bellizzi Dual Language Academy (Académie bilingue Dwight Bellizzi) 215 South Street      

Hartford, CT 06114 

860-695-2444 

Hartford Public High School (École secondaire publique de Hartford) 55 Forest Street       

Hartford, CT 06105 

860-695-1359 
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Maria C. Colon Sanchez School (École Maria C. Colon Sanchez) 176 Babcock Street   

Hartford, CT 06106 

860-695-4943 

Martin Luther King Jr. School (École Martin Luther King Jr.) 25 Ridgefield Street   

Hartford, CT 06112 

860-695-0303 

M.D. Fox Elementary School (École primaire M.D. Fox) 470 Maple Avenue     

Hartford, CT 06114 

860-695-7732 

Weaver High School (École secondaire Weaver) 415 Granby Street      

Hartford, CT 06112 

860-695-1682 

Centres de ressources à l'intention des familles (FRC) 

Nom  Adresse Numéro de 

téléphone 

Laurel School (École Laurel) 1 Filley Street        

Bloomfield, CT 06002 

860-769-5518 

Franklin H Mayberry School (École Franklin H Mayberry) 101 Great Hill Road           

East Hartford, CT 06108 

860-622-5737 

Silver Lane School (École de Silver Lane) 15 Mercer Avenue              

East Hartford, CT 06108 

860-622-5515 

Broad Brook School (École de Broad Brook) 14 Rye Street                     

East Windsor, CT 06016 

860-627-9741 

Henry Barnard School (École Henry Barnard) 27 Shaker Road           

Enfield, CT 06082 

860-253-5144 

Stowe Family Resource Center (Centre de ressources pour les familles 

Stowe) 
117 Post Office Road 

Enfield, CT 06082 

860-253-5214 

Burns Latino Studies Academy (Académie d’études latines Burns) 195 Putnam Street    

Hartford, CT 06106 

860-695-2994 

Fred D. Wish Museum School (École-musée Fred D. Wish) 350 Barbour Street   

Hartford, CT 06120 

860-695-5639 

Maria C. Colon Sanchez School (École Maria C. Colon Sanchez) 176 Babcock Street       

Hartford, CT 06106 

860-695-4940 

Sarah J. Rawson Elementary School (École primaire Sarah J. Rawson) 260 Holcomb Street   

Hartford, CT 06112 

860-695-6867 

S.A.N.D School (École S.A.N.D.) 1750 Main Street      

Hartford, CT 06120 

860-695-5062 

Gilead Hill School (École Gilead Hill) 580 Gilead Street       

Hebron, CT 06248 

860-228-9488 

Washington Media Arts Magnet School (École à vocation d’arts 

médiatiques Washington) 
94 Cedar Street          

Manchester, CT 06040 

860-647-3330 

Birch Grove Primary School (École primaire de Birch Grove) 247 Rhodes Road       

Tolland, CT 06084 

860-870-6750 

x30216 
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Maple Street School (École de Maple Street) 20 Maple Street          

Vernon, CT 06066 

860-335-6954 

Charter Oak International Academy (Académie internationale Charter Oak) 425 Oakwood Avenue        

West Hartford, CT 06110 

860-929-5575 

Oliver Ellsworth School (École Oliver Ellsworth) 730 Kennedy Road     

Windsor, CT 06095 

860-687-2070 

Organisation régionale d’action en faveur de la santé comportementale (RBHAO) supervisant le Comité 

consultatif régional pour la prévention du suicide (RSAB) 
 Les informations sur les villes spécifiques bénéficiant des services de chaque RBHAO sont disponibles au : https://portal.ct.gov/-

/media/DMHAS/Prevention/RBHAOContactspdf.pdf 

Les informations sur les villes spécifiques bénéficiant des services de chaque RSAB sont disponibles au : https://www.preventsuicidect.org/get-

involved/regional-advisory-boards/ 

 

Nom de l'agence Service offert Adresse Numéro de 

téléphone 

Amplify, Inc. RBHAO 

RSAB 

151 New Park Ave, Ste 14A 

Hartford, CT 06106 

860-667-6388 

Au service des villes d’Andover, Avon, Berlin, Bloomfield, Bolton, Bristol, Burlington, Canton, East Granby, East Hartford, East Windsor, 

Ellington, Enfield, Farmington, Glastonbury, Granby, Hartford, Hebron, Kensington, Manchester, Marlborough, New Britain, Newington, 

Plainville, Plymouth, Rocky Hill, Simsbury, Somers, South Windsor, Southington, Stafford, Suffield, Tolland, Vernon, West Hartford, 

Wethersfield, Windsor, Windsor Locks 

 

National Suicide Prevention Lifeline (Numéro national de prévention du 

suicide) 
https://suicidepreventionlife

line.org/ 

1-800-273-8255 

Crisis Text Line (Ligne SMS pour intervention d’urgence) https://www.crisistextline.or

g/text-us/ 

Envoyez le SMS 

CT au 741741 

   

Programmes au niveau de l’état 

Nom de l'agence Service offert Adresse  Numéro de 

téléphone 

Carelon Behavioral Health (Santé 

comportementale Carelon) 
CC/Coordination de soins 

intensifs 

500 Enterprise Drive     

Rocky Hill, CT 06067 

877-552-8247 

Connecticut Coalition 
Against Domestic Violence 
(Coalition du Connecticut 
contre la violence au foyer) 

Défense de droits et soutien https://www.ctcadv.org/  888-774-2900 

FAVOR, Inc. Défense de la famille 

Soutien entre familles 

185 Silas Deane Highway 

Wethersfield, CT 06109 

860-563-3232 
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Office of Healthcare Advocate 
(Bureau de défense en matière 

d'assurance-maladie) 

Services de défense en matière 

de régimes d'assurance-maladie 

https://portal.ct.gov/OHA 866-466-4446 

Le OHA est un organisme d’état indépendant offrant des services de défense aux consommateurs d'assurance-maladie du Connecticut. 

Le OHA ne remplace pas votre régime d'assurance-maladie. Nous exigeons des comptes des régimes d'assurance-maladie et vous 

aidons à résoudre avec succès vos problèmes d'assurance-maladie. 

    

Avertissement : Cette liste de services disponibles dans votre région n'est pas nécessairement exhaustive. Pour plus de services, vous 

pouvez contacter votre coopérative locale de santé comportementale des enfants figurant sur la liste au www.connectingtocarect.org 

ou contacter la ligne d’information 2-1-1 Connecticut au www.211ct.org. 
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