
Children’s Behavioral Health Advisory Committee (CBHAC) 
Minutes – Friday, July 07, 2023 

 
Attendance: Adrianna Ramirez CTFSN, Alexandrino Rivera, Amy Hilario, Amy Marracino, Andre Gibbs, 

Barbara Lanza, Benita Toussaint, Beresford Wilson, Brenetta Henry, Briannali Rivera, Cara Manzari, 

Carmen Teresa Rosario, Christina Main, Christine Hauser, Crystal Williams, Cynthia Cruz, Cynthia 
Petronio-Vazquez, Cynthia Ratchelous, Damaris (Dami) Cox, Daniela Giordano, De Popkin, Dean 

Lederfeind, Diana Perry, Doriana Vicedomini, Dr. Alice Farrell, Dr. Marie Spivey, Drew Lavallee, Elsa 
Cordova, Herman Krantz, Isabel Gonillo, Ivette Santos (Interpreter), Jean Alberghini, Jenny Bridges, Jo 

Hawke, Jules Calabro, Karen Delane, Keisha Martin-Velez, Kim Watson, Kristin Graham, Kymani Scarlett, 
Linda Flores, Lindsey Brennan, Lisa Girard, Lyne Landry, Mackenzie W, Mai Kader, Manisha Srivastava, 

Maria Brereton, Maria Feliciano, Maria Soto, Mary-Megan Marshall, Maureen O'Neil-Davis, Nan Arnstein, 

Neva Caldwell, PallottoY, Patricia Gaylord, Paul Guerrero, Penny Lemery, Pina Donyale M. (Dpina), Quiana 
Mayo, Renee Toper, Renee Wright, Ronnie Vollano, Rossie Milagros Alcantara, Sabina Griffith, Sabra 

Mayo, Sandra Rivera, Sara Thomas, Sebastian Spencer, Sharon Eisenberger, Sher, Shi-maine Holmes, 
Solai’s Demorest, Stacey Kabasakalian, Stephanie Bozak, Tania Santana, Tarsha, Taylor Ford, V.Thaxter, 

Wanda Roman, Xavier Williams, Yolanda Stinson, Yvette Young, Yvonne Pallotto DSS, and seven phone 

numbers 
 

 
Welcome and Introductions 

• Meeting began at 10:05 am 

• CBHAC’s mission, purpose and priority areas were reviewed 

 
Review of 2023 Priority Areas  

1. Pediatric primary care and behavioral health care integration 

2. Disparities and access to cultural appropriate care 
3. Access to comprehensive array of services and support 

 

CBHAC Committee Members Monthly Recap (June 2023) 
• See PowerPoint slides  

 

Agency Updates 

1. DMHAS - Jenn Abbatemarco  

• A Request For Proposal (RFP) has been put out for a Rapid Stabilization Treatment Center (RSTC) 
for a 23 hour facility and looking to site it in Bridgeport or New Haven. This is to assist with 

access to care, offering longer access to mental health and substance use treatment 

• The Statewide First Episode Psychosis (STEP) in collaboration with Yale and the Department of 
Children and Families, is expanding and we've been able to start hiring early detection and 

Assessment Coordinators 

• Q: What is DMHAS doing to address disparities across systems and services? A: In terms of the 

STEP, we are doing this launch for all regions, providers just to make sure that folks are aware of 
the services that are there to get feedback around areas that we might be missing to enhance 

this resource 
 

2. Department of Education – Chlo-Ann B. (no report) 
 

3. Department of Juvenile Justice Services – Barbara Lanza  

• CSSD is still working on the budget so no updates on that 

• Effective July the adult and juvenile probation officers will now be carrying Naloxone to all home 

visits 



• The Adolescent female intermediate residential program we hope will be open as of September 

1st. Contract was awarded to Community Solutions Incorporated and they are currently under 
renovations to their building as well as recruiting and hiring and training staff  

• The program formerly known as Track Therapeutic respite and Assessment Center (an eight bed 

facility for boys) now has a different service provider called Community diversion and respite 
centers. Will have 14 beds for boys instead of 8 run by CJR 

• Q: Where are the girls residential program located? A: Plainville, Connecticut  

• Q: Why are staff going to bring Naloxone to home visits? A: It is precautionary to potentially save 

somebody’s life as a few weeks ago someone in one of our residential programs overdosed and 
was saved by another who had naloxone 

 

 
4. Department of Social Services – Donaicis Alers  

• Our non-emergency medical transportation (NEMT) contract has been extended until 3/1/2024 

• Dental Husky services are expanding in two ways: offering periodontal services and coverage for 

undocumented children ages 12 is to receive dental services under that sponsor 

• Q: Why is Veyo still getting an extension on contract when there are complaints and it has not 
gone to public hearing? A: Veyo was purchased last summer by NPM and now making a 

transition over to medical transportation services. Their platform is much larger and can provide 

increased services that will begin in March 

• Public comment: Asked that meeting minutes are not sanitized and should reflect public concern 
as stated. There were many comments that the public is genuinely concerned surrounding Veyo 

not being held accountable and the purchase by NPM without an RFP, public comment or input 
as it impacts those who have to rely on the service and have not been able to utilize it due to the 

many issues they have 

• Q: For the non-medical emergency RFP will there be public involvement? A: Yes, that is the goal 

• Public comment: There needs to be more representation from the drivers on the medical 
transportation contract. Also there is a huge breakdown when it comes to mileage 

reimbursement of family or friends that transport others to medical appointments. The process is 

broken and does not work or make sense in terms of access especially for those in rural 
communities. Medicaid council should take the concerns very seriously as they come directly  

from consumers here at CBHAC  

• Q: Can the broker for medical transportation come and present so they can hear barriers and 
challenges? A: Information shared in chat related where to find information for NEMT.  CBHAC 

will consider if a presentation makes sense at CBHAC or will share existing NEMT advocacy 

opportunities with CBHAC group.  
5. Department of Children and Families –Stephanie Bozak 

• Two Urgent Crisis Centers (UCCs) open:  Wellmore 6am to 10pm, Monday through Friday, and 

Child and Family Agency (CFA) open 8am to 4pm. The Village for Families and Children will open 
on July 10, and their anticipated hours are 7am to 11pm 

• Q: How are UCCs operating thus far? A: Very few clients because they just opened but it’s going 

well 

• Q: Is there data to reflect how are children in DCF care being supported in terms of education? 
Are the disparities being addressed to lessen the gap? A: DCF asked the person who asked this 

question to send an email in order to connect them to DCF's Administrator over our Educational 

Supports to answer this. 

• Public comment: CBHAC or other legislative body should pay attention to DCFs not wanting to 
continue funding beyond American Rescue Plan Act (ARPA) funds to continue funding Child First. 

This program is a crucial program to parents experiencing depression with young children and it 
is a shame that as a state we will let this program go to waste. Agencies who were given the 

ARPA funding, have been told that funds are exhausted.   

• Per DCF, DCF is using ARPA funding currently to fund the Child First programs which were 

previously contracted through OEC. Once ARPA funding is expended, however, the state budget 



did not continue funding these Child First teams though the originally contracted Child First 
teams through DCF will remain intact.  

 
6. Office of Early Childhood- Lindsey Brennan (present but updates shared after the 

meeting due to time constraints) 

• OEC spent the month of June closing out the fiscal year 

• OEC is continuing to lead the Blue Ribbon Panel efforts and many workgroups hold meetings 

weekly as well as periodic hearing sessions to gather feedback as the panel develops 
recommendations. 

• Sparkler Summer Camp has started for Home Visiting Families. It runs weekly until the end 

of August (8 weeks). The camp focuses on folktale and storyteller stories and activities. 
 

 
Monthly Presentation- CHDI  

(see handouts) 

 
 

Community Announcements-none 
 

Voting Member Meeting (no meeting due to time constraints) 

 
 

Next meeting: September 1st. 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 



Comité Asesor en Salud Conductual Infantil (CBHAC) 
Acta - Viernes, 07 de julio de 2023 

 
Asistencia: Adrianna Ramirez CTFSN, Alexandrino Rivera, Amy Hilario, Amy Marracino, Andre Gibbs, 

Barbara Lanza, Benita Toussaint, Beresford Wilson, Brenetta Henry, Briannali Rivera, Cara Manzari, 

Carmen Teresa Rosario, Christina Main, Christine Hauser, Crystal Williams, Cynthia Cruz, Cynthia 
Petronio-Vazquez, Cynthia Ratchelous, Damaris (Dami) Cox, Daniela Giordano, De Popkin, Dean 

Lederfeind, Diana Perry, Doriana Vicedomini, Dr. Alice Farrell, Dr. Marie Spivey, Drew Lavallee, Elsa 
Cordova, Herman Krantz, Isabel Gonillo, Ivette Santos (Interpreter), Jean Alberghini, Jenny Bridges, Jo 

Hawke, Jules Calabro, Karen Delane, Keisha Martin-Velez, Kim Watson, Kristin Graham, Kymani Scarlett, 
Linda Flores, Lindsey Brennan, Lisa Girard, Lyne Landry, Mackenzie W, Mai Kader, Manisha Srivastava, 

Maria Brereton, Maria Feliciano, Maria Soto, Mary-Megan Marshall, Maureen O'Neil-Davis, Nan Arnstein, 

Neva Caldwell, PallottoY, Patricia Gaylord, Paul Guerrero, Penny Lemery, Pina Donyale M. (Dpina), Quiana 
Mayo, Renee Toper, Renee Wright, Ronnie Vollano, Rossie Milagros Alcantara, Sabina Griffith, Sabra 

Mayo, Sandra Rivera, Sara Thomas, Sebastian Spencer, Sharon Eisenberger, Sher, Shi-maine Holmes, 
Solai’s Demorest, Stacey Kabasakalian, Stephanie Bozak, Tania Santana, Tarsha, Taylor Ford, V.Thaxter, 

Wanda Roman, Xavier Williams, Yolanda Stinson, Yvette Young, Yvonne Pallotto DSS, 7 números de 

teléfono 
 

 
Bienvenida y presentaciones 

• La reunión comenzó a las 10:05 a. m. 

• Se revisaron la misión, el propósito y las áreas prioritarias del Comité Asesor en Salud Conductual 

Infantil (CBHAC, por sus siglas en inglés). 
 

Revisión de las áreas prioritarias de 2023  

1. Integración de la atención primaria pediátrica y la atención de la salud conductual 
2. Desigualdades y acceso a atención culturalmente apropiada 

3. Acceso a un conjunto integral de servicios y apoyos 
 

Resumen mensual de los miembros del Comité CBHAC (junio de 2023) 
• Ver las diapositivas de PowerPoint  

 

Actualizaciones de las agencias 
7. Departamento de Servicios para la Salud Mental y la Adicción (DMHAS, por sus siglas en 

inglés) - Jenn Abbatemarco  

• Se ha presentado una solicitud de propuesta (RFP, por sus siglas en inglés) para un Centro de 
tratamiento para una estabilización rápida (RSTC, por sus siglas en inglés) para un centro de 23 

horas y se busca ubicarlo en Bridgeport o New Haven. Esto es para ayudar con el acceso a la 

atención, ofreciendo un mayor acceso al tratamiento de salud mental y de consumo de 
sustancias. 

• El programa estatal para el tratamiento del primer episodio de psicosis (STEP, por sus siglas en 

inglés) en colaboración con Yale y el Departamento de Niños y Familias se está expandiendo, y 
hemos podido comenzar a contratar coordinadores de evaluación y detección temprana 

• P: ¿Qué está haciendo el DMHAS para abordar las desigualdades en sistemas y servicios? R: En 

términos del STEP, estamos haciendo este lanzamiento para todas las regiones; proveedores solo 
asegúrense de que las personas estén al tanto de los servicios que se brindan allí para recibir 

comentarios sobre las áreas que podríamos estar pasando por alto a fin de mejorar este recurso. 

 
8. Departamento de Educación – Chlo-Ann B. (no hay informe) 

 
 

 



9. Departamento de Servicios de Justicia de Menores - Barbara Lanza  

• La División de Servicios de Apoyo Judicial (CSSD, por sus siglas en inglés) aún está trabajando en 
el presupuesto, por lo que no hay actualizaciones al respecto 

• A partir de julio, los agentes de libertad condicional para adultos y menores ahora llevarán 

naloxona a todas las visitas domiciliarias 

• Prevemos que el programa residencial intermedio para mujeres adolescentes estará abierto a 
partir del 1 de septiembre. Se adjudicó el contrato a Community Solutions Incorporated y 

actualmente están renovando su edificio, así como reclutando, contratando y capacitando 
personal  

• El programa, anteriormente conocido como Track Therapeutic respite and Assessment Center (un 

centro con ocho camas para chicos), ahora tiene un proveedor de servicios diferente llamado 

Community diversion and respite centers. Dispondrá de 14 camas para chicos en lugar de 8 
gestionadas por CJR 

• P: ¿Dónde están ubicados los programas residenciales para chicas? R: Plainville, Connecticut  

• P: ¿Por qué el personal llevará naloxona a las visitas domiciliarias? R: Es una medida de 

precaución para salvar potencialmente la vida de una persona, ya que hace unas semanas una 
persona en uno de nuestros programas residenciales sufrió una sobredosis y fue salvada por otra 

que tenía naloxona 

 
 

10. Departamento de Servicios Sociales - Donaicis Alers  

• Nuestro contrato de transporte médico no de emergencia (NEMT, por sus siglas en inglés) se ha 
extendido hasta el 3/1/2024 

• Los servicios dentales de Husky se están ampliando de dos maneras: ofreciendo servicios 

bucodentales y cobertura para niños indocumentados de 12 años, para que reciban servicios 
dentales en virtud de ese patrocinador 

• P: ¿Por qué se sigue prorrogando el contrato de Veyo cuando hay quejas y no ha pasado a 

audiencia pública? R: Veyo fue comprada el verano pasado por NPM y ahora está haciendo una 

transición a los servicios de transporte médico. Su plataforma es mucho más grande y puede 
proporcionar más servicios que comenzarán en marzo. 

• Comentario del público: Se pidió que las actas de las reuniones no fueran depuradas y que 

reflejaran la preocupación del público. Hubo muchos comentarios de que el público está 
realmente preocupado por la falta de responsabilidad de Veyo y la compra por parte de NPM sin 

una solicitud de propuesta, comentarios o aportes del público, ya que afecta a aquellos que 

tienen que depender del servicio y no han podido utilizarlo debido a los muchos problemas que 
tienen 

• P: ¿Habrá participación pública en la solicitud de propuestas para emergencias no médicas? R: Sí, 

ese es el objetivo 

• Comentario del público: Tiene que haber más representación de los conductores en el contrato 
de transporte médico. También hay un gran problema con el reembolso del kilometraje a los 

familiares o amigos que transportan a otras personas a citas médicas. El proceso está estropeado 
y no funciona ni tiene sentido en términos de acceso, especialmente para los que viven en 

comunidades rurales. El Consejo de Medicaid debería tomarse muy en serio estas 

preocupaciones, ya que proceden directamente de los consumidores del CBHAC.  

• P: ¿Puede venir el agente de transporte médico y hacer una presentación para que conozcan las 
barreras y los desafíos? R: Se compartió información en el chat sobre dónde encontrar 

información sobre NEMT.  El CBHAC considerará si una presentación tiene sentido en el CBHAC o 
compartirá las oportunidades existentes de defensa de NEMT con el grupo del CBHAC.  

11. Departamento de Niños y Familias –Stephanie Bozak 

• Dos Centros de crisis urgentes (UCC, por sus siglas en inglés) abiertos:  Wellmore de 6 a. m. a 

10 p. m., de lunes a viernes, y Child and Family Agency (CFA) abierto de 8 a. m. a 4 p. m. El 
Village for Families and Children abrirá el 10 de julio y su horario previsto es de 7 a. m. a 

11 p. m. 



• P: ¿Cómo están funcionando hasta ahora los UCC? R: Muy pocos clientes porque acaban de abrir, 

pero van bien 

• P: ¿Hay datos que reflejen cómo se está apoyando a los niños bajo el cuidado del DCF en 
términos de educación? ¿Se están abordando las desigualdades para disminuir la brecha? R: El 

DCF le pidió a la persona que hizo esta pregunta que enviara un correo electrónico para 
conectarla con el Administrador del DCF sobre nuestros Apoyos Educativos para responder esto. 

• Comentario del público: El CBHAC u otro cuerpo legislativo debería prestar atención a que el DCF 

no quiere continuar financiando más que con los fondos de la Ley del Plan de Rescate 
Estadounidense (ARPA, por sus siglas en inglés) para continuar financiando Child First. Este 

programa es un programa crucial para los padres que sufren depresión con niños pequeños y es 

una vergüenza que como estado dejemos que este programa se desperdicie. A las agencias que 
recibieron los fondos de ARPA se les ha dicho que los fondos se han agotado.   

• Según el DCF, actualmente el DCF está utilizando los fondos de ARPA para financiar los 

programas Child First que fueron contratados previamente a través de la OEC. Una vez que los 
fondos de ARPA se consumen, sin embargo, el presupuesto del Estado no continúa financiando 

estos equipos de Child First, aunque los equipos originalmente contratados de Child First a través 

del DCF permanecerán intactos.  
 

12. Oficina de la Primera Infancia- Lindsey Brennan (presente pero las actualizaciones se 
compartieron después de la reunión por falta de tiempo) 

• La OEC pasó el mes de junio cerrando el año fiscal 

• La OEC sigue dirigiendo los esfuerzos del Panel selecto, y muchos grupos de trabajo celebran 

reuniones semanales, así como sesiones periódicas de audiencias para recabar opiniones a 

medida que el panel elabora recomendaciones. 
• El campamento de verano Sparkler ha comenzado para las familias de visitas domiciliarias. 

Funciona semanalmente hasta finales de agosto (8 semanas). El campamento se centra en 

cuentos populares e historias de narradores y actividades. 
 

 
Presentaciones mensuales - CHDI  

(ver folletos) 

 
 

Anuncios a la comunidad-ninguno 
 

Reunión de miembros con derecho a voto (no habrá reunión por falta de tiempo) 

 
 

Próxima reunión: 1 de septiembre. 
 

 


